
Приложение к письму 
Комитета по информатизации и связи

Информация о новых телефонных номерах служб технической поддержки

Таблица

№
п/п

Служба технической поддержки 
(далее – СТП)

Старый номер
телефона,

действующий 
до 10:00 21.11.2023

Новый номер
телефона,

действующий
с 10:00 21.11.2023

1 2 3 4
1 СТП Портала «Государственные и 

муниципальные услуги (функции) в 
Санкт-Петербурге» (gu.spb.ru)

(812) 417-34-94 (812) 764-38-84

2 СТП Межведомственной 
автоматизированной 
информационной системы 
предоставления 
в Санкт-Петербурге государственных
и муниципальных услуг в 
электронном виде (МАИС ЭГУ)

(812) 417-36-37 (812) 764-38-86

3 СТП государственной 
информационной системы 
Санкт-Петербурга «Система 
межведомственного электронного 
взаимодействия Санкт-Петербурга» 
(РСМЭВ)

(812) 417-41-93 (812) 764-38-89


